Inscription et paiement de vos
commandes

« Les prix indiqués s'entendent en francs
suisses

« Par le paiement de votre facture vous
garantissez votre réservation pour un
cours de cuisine.

« Si votre paiement n'as pas été
comptabilisé dans le délais mentionné
dans la facture nous serons contraint
d'annuler votre réservation et votre place
pourra étre cédée & une autre personne
intéressée.

Confirmation

« Paiement total
« Envoie confirmation
- Ma place est réservée :)

Annulations

Annulation par mail ou par téléphone
10 jours ouvrable avant la date du cours
« Attention samedi et dimanche et jours
férié ne compte pas comme jour ouvrable
« Remboursement du cours en bon cadeau
Passé ce délais aucun remboursement n'est
exigible.

Annulations par Ardineh

Si le nombre n'est pas suffisant

En cas de force majeure

« Remboursement en cash ou en bon cadeau
Discussion pour trouver une autre date ou
remboursement



Responsabilité

« Les cours de cuisine impliquent la
participation active du client. Ce
dernier accepte de se montrer vigilant
et de se soumettre aux consignes
d'hygiéne et de sécurité qui lui sont
données.

+ Les Ateliers ne pourront pas étre tenu
responsable des dommages causés a
la personne du client ou & ses biens
durant toutes la durée du cours, et
dégustation.

. Afin que le cours puissent bien avoir
lieu je demande un minimum de 8
personnes

« Pour le bon déroulement du cours, 12
personnes maximum peuvent
participer

N’hésitez pas a nous contacter
pour un conseil personnalisé

www.ardineh.ch
shahrzad.zardoost@gmail.com



